Tarih: 6 Subat 2026 11:01
Yil

Otel, Lokanta ve lkram Hizmetleri Bsltimii / Otel, Lokanta ve kram Hizmetleri Bolimi / TURIZM VE OTEL ISLETMECILIGI

Ders Kodu Ders Adi Teorik Uygulama Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
TO104 OTEL ISLETMECILIGI 2,00 0,00 0,00 2,00 3,00
Ders Detayi

Dersin Dili . Turkge

Dersin Seviyesi : Onlisans

Dersin Tipi : Zorunlu

On Kosullar : Yok

Dersin Amaci : Turizm ve konaklama endistrisini taniyabilme, konaklama isletmelerinde tim departmanlar tanmak ve yénetimsel faaliyetlerini kavrayabilme

Dersin igerigi : Ders; Turizm ve konaklama endUstrisi, genel sinflamasi, tanimi, 6zellikleri, otel isletmelerinin kurulus yeri, yatirmi, yatinm maliyeti, finansmani ve verimlilik

Dersin Kitabi / Malzemesi /
Onerilen Kaynaklar

Planlanan Ogrenme Etkinlikleri
ve Ogretme Yontemleri

Ders igin Onerilen Diger
Hususlar

Dersi Veren Ogretim Elemanlan

Dersi Veren Ogretim Elemani
Yardimcilari

Dersin Veriligi
En Son Giincelleme Tarihi

Dosya indirilme Tarihi

Ders Ogrenme Ciktilari

Bu dersi tamamladiginda égrenci :

hesaplamalari, otel isletmelerinin yonetimi ve yonetim fonksiyonlari, otel isletmelerinde organizasyon ve 6rgit yapisi, franchise ve managment anlagsmalari, dis
kaynak kullanimi, yesil otelcilik, konsept ve butik oteller, ve otel Isletmelerinde teknoloji kullanimi konulariniigermektedir.

: Atatiirk Universitesi, Ackdgretim Fakdiltesi, Otel Isletmeciligi Ders Kitabi Kisisel ders notlari, yazili kaynaklar, power point sunumlar, internet v.d.
: Dersin haftalik igeriginde belirtilen konular anlatim, soru-cevap ve tartisma yontemleri ile 6gretilecektir.

: Ders sektorin giincel olarak kullandigi materyal 6rnekleri ile desteklenecektir. Ayrica yine sektdrde aktif olarak galisan tecribeli otelciler derse davet edilerek

bilgileri 6grencilere aktarilacaktir.

: Ogr. Gér. Dr. Ozlem Basar
: Ogr. Gér. Dr. Ozlem Basar

: Haftallk ders programinda belirtilen saat, giin ve sinifta ders yiz ylze islenecektir.

1 6.02.2026

1 Turizm sektériinde faaliyet gosteren konaklama isletmelerinin siniflandirabilir.
2 Otel igletmelerinin organizasyon yapisini bilir.

3 Otel isletmelerinin departmanlarini yakindan tanir.

4 Otel isletmelerinin ynetim ve yonetim fonksiyonlarini kavrar.

5 Otel ici bilgi akisini ve kullanilan raporlari 6grenir.

6 Turizm endustrisinin ne anlam ifade ettigini anlar.

7 Otel isletmelerinin ézellillerini kavrar.

8 Otelcilik sektdrinun finansman yapisi hakkinda bilgi sahibi olur

On / Yan Kosullar

Ders Kodu Ders Adi Kosul

Haftallk Konular ve Hazirliklar

Teorik Uygulama Laboratuvar

1.Hafta *Turizm EndUstrisi

2 Hafta *Otel isletmelerinin Tarihsel
Gelisimi ve Otel isletmelerinin
Ozellilkeri

3.Hafta *Otel isletmelerinin
Sinflandirimasi ve Kurulus Yeri
Secimi

Teorik Uygulama

Hazirlik Bilgileri

*Ders notlarindan "Turizm
Endustrisi' konusunun 10
sayfasina galigilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan Turizm
EndUstrisi ve Turizm Isletmeleri’
konusunun 24 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan '"Turizm Cesitleri’
konusunun 17 sayfasina
calisilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinin; Tanimi,
Sinflandirimasi ve Kurulug Yeri
Secimi' konusunun 21 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Otel
isletmelerinin Tarihsel Gelisimi'
konusunun 19 sayfasina
calislacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Yénetim
Fonksiyonlars;' konusunun 25
sayfasina galigilacak.

Laboratuvar Yerel Kredi AKTS
Dersin
Ogrenme
Ogretim Metodlar Giktilan

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konunun
pekistiriimesi



4. Hafta

5.Hafta

6.Hafta

7 .Hafta

8.Hafta
9.Hafta

10.Hafta

11.Hafta

12 Hafta

13.Hafta

14 Hafta

Teorik Uygulama

*Otel isletmelerinde Yénetim
Kavrami ve Fonksiyonlari

*Otel isletmelerinde Yénetim
Kavrami ve Fonksiyonlari

*Otel Isletmelerinde Organizasyon
ve Orgiit Yapisi

*Otel Isletmelerinde Organizasyon
ve Orgiit Yapisi

*Ara Sinav

*Otel Isletmelerinde Franchise ve
Managment Anlagmalari

*Otel isletmelerinde Dis Kaynak
Kullanimi

*Yesil Otelcilik

*Konaklama Isletmelerinde Yeni
Yaklagsimlar: Konsept ve Butik
Oteller

*Otel isletmelerinde Teknoloji
Kullanimi

*Stres Yonetimi

Laboratuvar

Hazirlik Bilgileri

*Ders notlarindan 'Otel
isletmelerinin Ozellikleri'
konusunun 19 sayfasina
calisilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Odalar Bslim
konusunun 23 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Otellerin
Kurulus Yeri Segimi' konusunun 20
sayfasina galigilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Yiyecek-icecek
Hizmetleri BoIUmU' konusunun 21
sayfasina galigilacak.

*Ders notlarindan "Yénetimin
Temel Fonksiyonlari' konusunun
17 sayfasina calisilacak. Ayrica
Otel Isletmeciligi Kitabindan 'Otel
i§letmelerinde Satin Alma, Teslim
Alma ve Depolama Iglemleri'
konusunun 21 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Otel
isletmelerinde Organizasyon ve
Orglit Yapis!' konusunun 11
sayfasina galigilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Pazarlama'
konusunun 22 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Kat Hizmetleri'
konusunun 12 sayfasina
calisilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Muhasebe Balimdi
konusunun 24 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Yiyecek Igecek
Bolimu Personeli' konusunun 9
sayfasina galigilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde insan Kaynaklari
Y6netimi' konusunun 26 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Yiyecek Icecek
Kontrol Sistemi' konusunun 14
sayfasina ¢alisilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Bilgi Teknolojileri'
konusunun 24 sayfasina
calisilacak.

*Ders notlarindan 'Yiyecek Igecek
Kontrol Sistemi' konusunun 14
sayfasina galigilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Teslim Alma'
konusunun 7 sayfasina caligilacak.

*Ders notlarindan 'Otel
isletmelerinde Pazarlama'
konusunun 13 sayfasina
calisilacak. Ayrica Otel
isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde inovasyon'
konusunun 21 sayfasina
caligilacak

*Ders notlarindan 'Otel
isletmelerinde Hesap Kavram!'
konusunun 9 sayfasina calisilacak.
Ayrica Otel Isletmeciligi
Kitabindan 'Otel Isletmelerinde
Teknik Servis ve Glvenlik'
konusunun 21 sayfasina
caligilacak

Dersin
Ogrenme
Ogretim Metodlar Giktilan

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yéntemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yéntemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yéntemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap yontemi ile konunun
pekistiriimesi

*Teorik anlatim, interaktif soru-
cevap ydntemi ile konunun
pekistiriimesi



Teorik

15.Hafta *Genel degerlendirme

Degerlendirme Sistemi %

1 Ara Sinav: 40,000

3 Final : 60,000

AKTS s Yiikii

Aktiviteler
Arastirma Sunumu
Odev

Teorik Ders Anlatim
Ara Sinav Hazirrlik
Vize

Final Sinavi Hazirlik
Final

Derse Katilim

Ders Sonrasi Bireysel Calisma

Program Ogrenme Ciktis lligkisi

Uygulama

Dersin

Ogrenme
Laboratuvar Hazirlik Bilgileri Ogretim Metodlar Ciktilar
*Ders notlarindan 'Otel *Teorik anlatim, interaktif soru-
isletmelerinde insan Kaynaklari cevap yontemi ile konunun
Y6netimi Uygulamalari' konusunun  pekistirilmesi
14 sayfasina calisilacak. Ayrica
Otel Isletmeciligi Kitabindan 'Otel
isletmelerinde Eglence Hizmetleri
BoIUmU' konusunun 22 sayfasina
calisilacak
Sayi Siiresi(Saat) Toplam Is Yiikii
6 2,00 12,00
9 1,00 9,00
14 2,00 28,00
2 4,00 8,00
1 1,00 1,00
2 4,00 8,00
1 1,00 1,00
7 2,00 14,00
9 1,00 9,00
Toplam : 90,00

Toplam Is Yiikii/ 30 (Saat): 3

AKTS : 3,00
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Ders/Program Ciktilari lligkisi
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Asirmaciliga Dikkat ! : Raporlarinizda/édevierinizde/caligmalarinizda akademik alintlama kurallarina ve asirmaciliga (intihal) Ittfen dikkat ediniz. Asirmacilik etik olarak yanlis, akademik olarak sug sayilan bir dawanistir. Sinifigi kopya gekme ile
raporunda/édevinde/calismasinda asirmacilik yapma arasinda herhangi bir fark yoktur. Her ikisi de disiplin cezasi gerektirir. Liitfen bagkasinin fikirlerini, séZerini, ifadelerini vb. kendinizinmis gibi sunmayiniz Iyi veya kéti, yaptiginizédevicalisma size ait
olmalidir. Sizden kusursuzbir calisma beklenmemektedir. Akademik yazm kurallari konusunda bir sorunuzolursa dersin 6gretim elemant ile gorisebilirsiniz

Engel Durumu/Uyarlama Talebi : Engel durumuna iliskin herhangi bir uyarlama talebinde bulunmak isteyen égrenciler, dersin 6gretim elemani ya da Nevsehir Engelli Ogrenci Birimi ile en kisa siirede iletisime gegmelidir.
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